
      你将学到什么：
• 人工智能（AI）对企业的好处

- 提高效率与自动化：AI可处理重复性任务，分析生产线、供应链
和其他流程中的数据，发现问题并自动优化，提高生产力

- 改善客户体验：AI可分析客户行为数据，提供定制产品推荐、精
准营销和优化用户体验。AI聊天机器人能全天候回答客户问题，
减少人工客服成本。

- 数据驱动的决策：AI可以预测市场趋势、需求波动以及风险，帮
助企业制定更准确的计划。

- 降低成本並提升竞争力：AI可减少对低技能劳动的需求，更高效
地分配资源，使企业可以专注于高价值活动。

- 增强创新能力：AI可模拟实验或设计，加快研发周期和提升产品
竞争力，发现潜在的业务领域和增长机会。

- 风险管理：AI可以分析潜在的安全漏洞、财务风险或市场动荡，
自动检查政策和法规的合规性，减少企业违规风险

• 市场营销和商业领域的人工智能(AI)工具
- 人工智能工具概述：ChatGPT、Gemini AI、Copilot以及更多...
- 实际应用：每种工具的使用案例和实践演示

• 创意内容创作的人工智能(AI)工具
- 使用AI生成图像
- 使用AI进行产品摄影
- 使用AI制作视频

• 社交媒体营销的人工智能(AI)
- TikTok 创意中心
- 利用AI开展社交媒体营销活动
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企业营销AI课程
人工智能（AI）是什么？在全球大数据化的今天，AI如何改变我们的工作和生活？
在企业和职场中，我们要怎样使用AI才不会被淘汰？

人工智能（AI）是一种具有类似人类解决问题能力的技术，人工智能模拟人类智力
完成各种任务，包括识别图像丶写文章和做出基于数据的预测，进行视觉分析丶理
解丶翻译口语和书面语言丶分析数据丶提出建议丶整理报告等。在数字营销领域内
，AI绝对是帮助企业掌握客户资讯丶产品和服务上市开卖趋势的好帮手！

AI工具不只是Chat gpt而己，今天就报名“企业营销AI课程”，帮助企业踏出AI化的第
一步！

课程为期:
一天
时间: 
9:30am-5:30pm

课程费用: 
RM800+SST

*每位


